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Wpis do rejestru organizatoréw turystyki i posrednikéw turystycznych prowadzonego przez Marszatka Wojewédztwa Zachodniopomorskiego nr 40/10

78-100 Kotobrzeg ul. Towarowa 16/6 Tel. +48(94) 354 54 19 Fax +48(94) 354 26 77 www.globtourist.com
e-mail: info@globtourist.com NIP: 671-122-87-00

Umowa zgtoszenie uczestnictwa
Umowa zawarta dnia 2012-02-01

RODZA| IMPREZY: transport Polska - Chorwacja - Polska
Wyjazd z Polski : 15.07.201X, godz. 10.00, Wroctaw, ul. Slezna
Wyjazd z Chorwacji : 30.07.201X, godz. 21.30, Sukosan

ILOSC MIEJSC: 1 miejsca na transport + miejsca na bagaz (jeden pasazer moze przewiez¢ jeden bagaz
gtéwny o wadze do 25 kg i jeden bagaz podreczny o wadze do 5 kg. Optata za dodatkowy nadbagaz wynosi: 25 - 35 kg: 50 zt,
35 - 45 kg: 100 zt. PrzewoZnik zastrzega sobie prawo do decydowania o zabraniu bagazu o wadze ponad 25 kg w miare
wolnego miejsca w lukach bagazowych)

UWAGI: Numer telefonu w autokarze + 48 504 074 655 (aktywny w dniu wyjazdu z Polski), + 385 917 809 836
(aktywny tylko w soboty)

Transport realizowany bedzie autokarem wyposazonym w klimatyzacje, video, cafe-bar, toalete. W zaleznosci od
miejsca wyjazdu/dojazdu transport na terenie Rzeczpospolitej Polskiej moze by¢ realizowany busem lub
samochodem osobowym.

W zaleznosci od ilosci uczestnikéw na odcinku krajowym Bydgoszcz - Toruri - Bydgoszcz, £6dZ - Polichno - £6dZ,
Wroctaw - Opole - Katowice - Opole - Wroctaw oraz Krakéw - Katowice - Krakdw transport moze by¢ realizowany
busem lub samochodem osobowym. W zaleznosci od miejsca docelowego istnieje mozliwos¢ przesiadki.

L.P. imie i nazwisko adres/telefon cena:
1 XXXXXX XXXXXX 444zt
2

suma: 444z

WPLATA do dnia 01.07.201X w wysokosci: 444 PLN gotéowka
Stownie: czterysta czterdziesci cztery 00/100

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z trescig Warunkéw Przewozu, ktére stanowia integralng czes¢ niniejszej Umowy o
udziat w imprezie i akceptuje je. Potwierdzam prawdziwos¢ danych zawartych w powyzszej umowie - zgtoszeniu
wtasnorecznym podpisem.

( Podpis Klienta ) ( Podpis Agenta




WARUNKI PRZEWOZU ,,GlobTourist” Piotr Banach
l. BILET

Niniejsze postanowienia stanowig regulamin w rozumieniu art. 4 prawa przewozowego, ktory okresla warunki przewozu oso6b, wykonywanych przez GlobTourist Piotr Banach
(,PRZEWOZNIK").

Dokumentem uprawniajacym do przejazdu autokarami PRZEWOZNIKA jest wazny bilet lub umowa zgtoszenia uczestnictwa potwierdzone wptata.

Bilet/umowa jest imiennym dokumentem uprawniajgcym do przejazdu i moze by¢ odstgpiony innej osobie. Przeniesienia uprawnien Uczestnika wymaga pisemnego
os$wiadczenia, doreczonego do Organizatora na 5 dni roboczych przed rozpoczeciem imprezy. Organizator z uwagi na poniesione koszty organizacji imprezy, zakupu
$wiadczen u kontrahenta zastrzega sobie prawo dokonania potracen wyliczonych wedtug faktycznie poniesionych kosztéw przez organizatora imprezy.

Bilet/'umowa jednokierunkowy (-a) lub dwukierunkowy (-a) wazny jest na oznaczone daty podrézy.

Wykupienie przejazdu jest jednoznaczne z zaakceptowaniem " Warunkéw przewozu".

Bilet/lumowa traci wazno$¢ oraz uznaje sie za rozwiazang z przyczyn obciazajacych pasazera:

po zgtoszeniu rezygnacji z przejazdu

- dla biletéw jednokierunkowych po odjezdzie autokaru (nie stawienie sie pasazera)

- dla biletéw dwukierunkowych — przejazd datowany — po odjezdzie autokaru na kazda z wpisanych na bilecie dat (nie stawienie sig pasazera).

1. CENY, REZERWACJA | ZWROT NALEZNOSCI ZA NIEWYKORZYSTANY BILET
. Cene za przejazd i termin jej obowiazywania okresla PRZEWOZNIK. Cena ustalona jest wg cennika obowigzujacego w dniu wystawienia biletu/umowy.
. Rezerwacja terminu podrézy dokonywana jest w momencie wystawienia biletu/umowy (jednostronnego lub dwustronnego) lub w momencie datowania dwustronnego biletu/umowy
LOPEN".

9. Datowanie biletu/lumowy ,OPEN” polega na zarezerwowaniu przez pasazera konkretnego terminu podrézy powrotnej. Rezerwacji pasazer dokonuje u osoby uprawnionej, drogg
telefoniczng lub droga internetowa. Informacje na temat szczegétowych zasad oraz miejsc dokonywania rezerwacji biletu OPEN jak réwniez oséb uprawnionych do
dokonywania rezerwacji biletu OPEN, pasazer moze uzyska¢ u osoby sprzedajacej bilet lub pod numerem infolinii podanym na bilecie.

10. Zmiany terminu podrézy oraz datowanie powrotnych biletbw OPEN beda uwzgledniane przez PRZEWOZNIKA w miare mozliwoéci rezerwacyjnych (posiadania wolnych miejsc
w autokarach w terminach wybranych przez pasazera). Datowania biletu OPEN mozna dokona¢ w ciggu 6 miesigcy od zakupu biletu i nie podlega zwrotowi za ewentualny
niewykorzystany bilet.

11. Za dokonanie zmiany terminu podrézy oraz datowanie biletu OPEN PRZEWOZNIK nie pobiera dodatkowych optat.

12. W przypadku rezerwacji/zmiany daty powrotu, jedynym waznym dowodem dokonania tej operacji jest zwrotna wiadomos$¢ przestana do pasazera. Wiadomos$¢ taka nalezy
pokazac¢ obstudze autokaru przed odprawa.

13. Rezygnacja z przewozu moze by¢ dokonana przez pasazera poprzez zlozenie w agencji, w ktérej bilet/umowa zostat wystawiony (wykupiony), pisemnego zgtoszenia rezygnaciji
z przejazdu nie pézniej niz na 1 dzien przed datg wyjazdu.

14. Za bilet/umowe niewykorzystany (-g) z powodu rezygnacji z przewozu w trybie okreslonym w pkt 13, pasazerowi przystuguje zwrot naleznosci pomniejszonej o koszty
manipulacyjne, ktérych wysokos¢ okreslona jest w punkcie 16. Zwrotu naleznosci za bilet, dokonuje biuro, w ktérym bilet zostat zakupiony lub w przypadku biletu zakupionego
w systemie on-line biuro, na stronach, ktérego zostat dokonany zakup.

15. W przypadku rezygnaciji z jednego kierunku jazdy dla biletu dwustronnego, PRZEWOZNIK nie dokonuje zwrotu za niewykorzystany przejazd jednostronny.

16. Przy zwrocie biletu biuro dokonuje potracen od ceny taryfowej biletu z dnia zakupu w wysokosci 15% ceny biletu za niewykorzystany przejazd.

17. Za bilety zwrécone w terminie pdzniejszym niz okreslony w pkt. 13 (minimum jeden dzien przed datg wyjazdu) pasazerowi nie przystuguje zwrot zadnych naleznosci.

18. Nie zwraca sie naleznosci za bilety utracone lub niewykorzystane przez pasazera z przyczyn lezacych po jego stronie.

19. W sytuacjach szczegdinych (zgubienia lub kradziez biletu) PRZEWOZNIK dopuszcza mozliwo$é wystawienia duplikatu biletu. W takiej sytuacji duplikat biletu wystawia
PRZEWOZNIK.

20. Podstawg do ubiegania sig o zwrot naleznosci za niewykorzystany bilet jest bilet lub umowa zgtoszenia uczestnictwa.

21. Zwrotéw dokonuje sie¢ w walucie zakupu.
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lll. BAGAZ

22. Podrézny zobowigzany jest do przestrzegania ustanowionych przez PRZEWOZNIKA przepiséw dotyczacych przewozu bagazu.

23. Pasazer ma prawo do bezptatnego przewozu w luku bagazowym jednej sztuki bagazu podstawowego o wymiarach tacznych 160 cm (wysoko$¢ + szerokos$¢ + diugosé) i wadze
do 25 kg oraz bagazu podrecznego o wadze do 5 kg, mieszczacego si¢ na potce bagazowej.

24, PRZEWOZNIK ma prawo odméwié¢ zabrania bagazu o nadmiernym ciezarze lub nietypowych wymiarach.

25. O zabraniu bagazu dodatkowego (tzw. nadbagaz) lub bagazu ponadgabarytowego kazdorazowo decyduje obstuga autokaru.

26. Przewdz zwierzat w autokarze jest zabroniony.

27. Zabrania sie przewozu bagazu zawierajacego przedmioty, ktoérych przewoz jest zabroniony przez powszechnie obowigzujace przepisy prawa, jak réwniez bagazu zawierajacego
przedmioty, ktére moga zagraza¢ bezpieczenstwu w transporcie, stwarzaé zagrozenie wyrzadzenia szkody innym podréznym albo PRZEWOZNIKOWI lub narazaé
podréznych na niewygody. Przewoznik w razie uzasadnionego podejrzenia moze sprawdzi¢, czy zawarto$¢ przesyltki bagazowej nie narusza wyzej wymienionych warunkow.

28. PRZEWOZNIK nie odpowiada za szkody polegajace na utracie gotowki, bizuterii, papieréw warto$ciowych, rzeczy o wartosci naukowej, artystycznej lub kolekcjonerskiej. Przy
przewozie przedmiotéw wartoéciowych PRZEWOZNIK zaleca wykupienie indywidualnego ubezpieczenia bagazu.

IV. PRAWA | OBOWIAZKI PASAZERA

29. Pasazer ma obowigzek przestrzegania przepiséw prawa miejscowego krajow, przez ktére odbywa si¢ przejazd, a w szczegolnosci przepiséw dotyczacych zasad odbywania
podrézy, dokumentéw uprawniajacych do przekraczania granic oraz przepiséw celnych i podatkowych dotyczacych osoby odbywajacej podroz oraz jej bagazu gtéwnego i
dodatkowego.

30. Dzieci i osoby matoletnie, ktére nie ukonczyly 12 lat moga korzystac¢ z przejazdu wytacznie pod opieka dorostych. Pasazer pomiedzy 12 a 18 rokiem zycia zostanie przewieziony
wytacznie na podstawie waznego biletu/umowy oraz upowaznienia, ktéry winien by¢ wypisany i podpisany przez rodzica lub prawnego opiekuna osoby nieletniej w momencie
zakupu biletu lub przed wpuszczeniem w/w osoby na pokfad autokaru.

31. Pasazer ma obowigzek podporzadkowania sie zarzgdzeniom zatogi autokaru wynikajacym z realizacji obowigzku zapewnienia sprawnego i bezpiecznego przejazdu, a takze
dbatosci o mienie pasazerow i PRZEWOZNIKA.

32. Pasazer odpowiada za szkody, jakie ze swojej winy wyrzadzit PRZEWOZNIKOWI lub innym pasazerom.

33. Pasazer ma prawo do przejazdu autokarem zgodnie z posiadanym biletem/umowg oraz przewiezienia ilo$ci bagazu okreslonej w "Warunkach przewozu". Wsiadanie i
wysiadanie moze odbywac si¢ wytacznie na przystankach okreslonych w bilecie pasazera zgodnie z rozktadem jazdy.

34. Pasazer ma obowigzek posiada¢ wazny bilet/'umowe.

35. Palenie tytoniu, spozywanie alkoholu oraz uzywanie narkotykéw w autokarze jest zabronione. Nieprzestrzeganie tego postanowienia moze spowodowa¢ natychmiastowe
odstgpienie od umowy przez przewoznika i pozostawienia pasazera na trasie.

36. Pasazer proszony jest o stawienie si¢ na przystanek na 15 min. przed planowanym odjazdem autokaru.

Przerwy podczas podrézy. Wyjazd do Chorwacji: Warszawa Sala Kongresowa, Polichno Zajazd, Chorwacja przejécie graniczne, Suko$an Marina Dalmacija. Wyjazd do Polski:
Suko$an Marina Dalmacija, Chorwacja stacja paliw, Zory stacja paliw, Warszawa stacja paliw. Czas trwania przerwy 30 minut. Po zakonczeniu przerwy autokar odjezdza i
przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci za sp6znienie pasazera.

Godziny przyjazdu do Chorwacji i Polski sa godzinami orientacyjnymi i moga ulec zmianie ze wzgledu na warunki podrézy.

V. PRAWA | OBOWIAZKI PRZEWOZNIKA

37. PRZEWOZNIK ma obowigzek zapewni¢ pasazerowi przejazd autokarem zgodnie z niniejszymi Warunkami i obowigzujacym rozktadem jazdy miedzy przystankami wpisanymi w
bilecie/lumowie.

Godziny wyjazdu i przyjazdu wykazane w rozktadach jazdy moga ulec zmianie, nie sg objgte gwarancjq i nie stanowig cze$ci umowy przewozu.

38. PRZEWOZNIK ma prawo nie dopusci¢ do zajecia miejsca w autokarze lub pozostawié pasazera na trasie w przypadku, gdy pasazer:

- znajduje sie w stanie nietrzezwym, pod wptywem $rodkéw odurzajacych lub w stanie wskazujacym na chorobe zakazna,
- zachowuje sie w sposoéb ucigzliwy dla pozostatych pasazerow,
- zachowuje sie w sposéb mogacy zagraza¢ bezpieczenstwu, punktualnosci lub ciggtosci przewozu.

39. PRZEWOZNIK ma prawo do pozostawienia pasazera na trasie, jesli nie posiada on dokumentéw wymaganych do przekraczania granic, nie stosuje sie do przepiséw celno —
dewizowych lub bez uprzedniego poinformowania PRZEWOZNIKA przewozi przedmioty, ktére wymagaja diuzszej odprawy celnej i tym samym moga powodowaé opéznienia
przy odprawie autokaru na granicy.

40. Skorzystanie przez PRZEWOZNIKA z uprawnien przewidzianych w punkcie 35, 38 oraz 39 nie uprawnia pasazera do zadania z tego tytutu jakiegokolwiek odszkodowania.

41. W przypadku przerwania jazdy na skutek awarii autokaru i niemoznosci jej kontynuowania, PRZEWOZNIK jest zobowigzany do zapewnienia innego $rodka transportu
umozliwiajacego dotarcie pasazera do miejsca przeznaczenia.

42, PRZEWOZNIK odpowiada za szkody wyrzadzone pasazerowi od chwili wejécia, do chwili opuszczenia przez niego autokaru oraz za uszkodzenie lub catkowita czy czesciowa
utrate bagazu z wyjatkiem przypadku, gdy wyzej wymieniona sytuacja powstata z winy pasazera lub osoby trzeciej, za dziatanie ktérej PRZEWOZNIK nie ponosi
odpowiedzialnosci lub z powodu sity wyzszej. PRZEWOZNIK zaleca wykupienie dodatkowego ubezpieczenia na wypadek choroby lub leczenia szpitalnego.

43. Na czas podrézy w autokarze pasazer jest ubezpieczony przez PRZEWOZNIKA w ramach obowigzujacych ubezpieczen komunikacyjnych.

44, Wszelkie zgloszenia reklamacyjne zwigzane z realizacja umowy przewozowej nalezy kierowaé listownie bezposrednio do PRZEWOZNIKA, poczta lub za posrednictwem agenta,
u ktérego zakupiono bilet.

45. Reklamacje moga by¢ zgtaszane w okresie do 30 dni od zaistnienia okolicznoéci, ktéra jest przedmiotem reklamacji. Przy zgtaszaniu reklamacji niezbedne jest opisanie
zaistniatych okolicznosci, wnoszonych zastrzezen, ewentualnie doznanych szkdd i zwigzanych z tym roszczen, itp. Do kazdego zgtoszenia reklamacyjnego nalezy dotaczy¢
bilet/umowe lub jego kserokopie. PRZEWOZNIK zastrzega sobie termin rozpatrywania reklamacji do 30 dni liczac od daty jej otrzymania.

46. W Wyrazam zgode na przechowywanie swoich danych w bazie danych Przewoznik: etwarzanie ich w celach marketingowych w mys| ustawy o ochronie danych osobowych (Ustawa z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych Tekst jednolity ustawy z dn ierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926) po zmianach
wprowadzonych ustawg z dnia 25 sierpnia 2001 r. o zmianie ustawy o ochroni th osobowych). Jesli nie wyraza Pan/Pani zgody, prosze skresli¢ punkt 46.
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